v
v
v

v

INDICE

INTRODUGCAO 7
CAPITULO 1 = PLANO DE NEGOCIOS 9
OBJECTIVOS 9
1. CONCEITO E CARACTERISTICAS 9
2. UTILIDADE E VALOR 11
3. ESTRUTURA 11
4. PLANO DE NEGOCIOS VS PROJECTO DE INVESTIMENTOQ============- 12
CAPITULO 2 — SUMARIO EXECUTIVO 15
OBJECTIVOS 15
1. CONCEITO 15
2. PREPARAGAO E CARACTERIZAGAO 15
3. APLICAGAO PRATICA 16
CAPITULO 3 — CARACTERIZAGAO DA EMPRESA --------------- 21
OBJECTIVOS 21
1. CONCEITO E CARACTERISTICAS 21
2. ESTRUTURA 22
3. APLICACAO PRATICA 22
CAPITULO 4 — PRODUTOS E SERVICOS 27
OBJECTIVOS 27
1. IDENTIFICACAO DA MISSAO 27
2. DESCRIGAO DOS PRODUTOS E SERVIGOS 28
3. ESTRUTURA 29
4. APLICACAO PRATICA 29

© Amibussola - Consultores, Lda. Pagina “



indice

CAPITULO 5 — ANALISE DO SECTOR E DO MERCADQ -------- 35
OBJECTIVOS 35
1. ANALISE DO SECTOR 35
2. ANALISE DO MERCADO 36
3. ANALISE DO SECTOR VS ANALISE DO MERCADQ ====-====s=======x=-- 37
4. ESTRUTURA 37
5. APLICACAO PRATICA 38
CAPITULO 6 — ESTRATEGIA DE IMPLEMENTAGAQ ---=====----- 49
OBJECTIVOS 49
1. ESTRATEGIA GLOBAL 49
2. ESTRATEGIA DE MARKETING VS ESTRATEGIA DE VENDAS ---=---=- 50
3. ESTRUTURA 50
4. APLICACAO PRATICA 51
CAPITULO 7 — PLANOS FINANCEIROS 61
OBJECTIVOS 61
1. CONCEITO E ENQUADRAMENTO 61
2. ESTRUTURA 64
3. APLICACAO PRATICA 64

CAPITULO 8 — AVAL. FINANCEIRA E ANALISE DO RiscO----- 77

OBJECTIVOS 77
1. APLICAGAO DOS CRITERIOS DE AVALIAGAO 77
2. ANALISE DO Risco 83
2. ESTRUTURA 83
3. APLICACAO PRATICA 84
BIBLIOGRAFIA 91

© Amibussola - Consultores, Lda. Pagina “



INTRODUCAO

“As grandes ideias sdo aquelas nas quais a unica coisa
que nos surpreende € que ndo nos tivessem ocorrido antes”
Noel Claras6

Ha muitos anos que 0s empresarios procuram
sistematicamente a resposta a uma questdo: “O que
poderemos fazer para aumentar a probabilidade de
éxito do nosso negécio?”

Enquanto que o meio envolvente continua a mudar a um
ritmo  consideravel, a resposta a esta questao
mantém-se inalterada. E preciso realizar um Plano de
Negédcios.

Estudos recentes evidenciam que a realizagdo de um
plano de negdcios aumenta a probabilidade de éxito.

Quando esse plano de negdcios contempla uma decis@o
de investimento, 0 que corresponde a maioria dos casos,
entdo, esse plano designa-se, também, de Projecto de
Investimento.

Com este Manual, que servira de complemento as

accoes de formagéo levadas a cabo pela Amibussola,
esperamos proporcionar um interessante meio de
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Introdugéo

aprendizagem para todos aqueles que directa ou
indirectamente desenvolvam actividades no ambito da
Elaboracao e Avaliagdo de Projectos de
Investimento, quer ao nivel de ensino, quer ao nivel
empresarial.

Assim, o presente Manual foi estruturado em oito
capitulos correspondendo, cada um deles, a cada um
dos principais temas a contemplar num plano de
negocios ou projecto de investimento, excepto o
primeiro, no qual se abordam as caracteristicas,
utilidade, valor e estrutura de um plano de negdcios.

Trata-se de um Manual essencialmente pratico, pelo
que a sua estrutura reflecte a estrutura de um Plano de
Negdcios ou Projecto de Investimento com breves
anotacdes. Fica, no entanto, a adverténcia de que os
valores aqui apresentados poderao nao corresponder
aos valores de mercado, assim como, alguns estudos
apresentados foram alvo de adaptagdes. Trata-se de um
caso ficticio com o Unico proposito e motivacao de
proporcionar uma boa base para a compreensdo da
matéria.

Finalmente, uma nota especial de agradecimento ao
colega Antdnio Balbino Caldeira pelas suas pertinentes
sugestoes.
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